Dyrektor SPZOZ Wojewoédzkiego Osrodka Terapii Uzaleznienia od Alkoholu

i Wspdtuzaleznienia w Stanominie zaprasza uprawnione podmioty do ztozenia pisemnych
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ofert w postepowaniu dotyczgcym obstugi informatycznej Osrodka

Zakres oferty:
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Oferta dotyczy catosciowej obstugi informatycznej:

biezgce wsparcie uzytkownikow,

monitorowanie dostepnosci i wydajnosci ustug,

dbanie o bezpieczenstwo sieci,

dokumentowanie swojej pracy,

diagnozowanie problemodw i przeciwdziatanie/usuwanie awarii,

administracja, konfiguracja, monitorowanie, utrzymanie ciggtosci dziatania pracy sieci
LAN oraz VPN,

koordynowanie rozwigzania / rozwigzanie problemow z systemem ERP i HIS,
dostosowanie i konfiguracja infrastruktury w zakresie cyberbezpieczenstwa,
nadzorowanie dziatania infrastruktury serwerowej Zaktadu,

zarzgdzanie dostepem oraz uprawnieniami uzytkownikéw,

konfiguracja oraz zarzadzanie sprzetem IT (wdrazanie, utrzymanie, wycofanie),
obstuga procesu zakupowego sprzetu oraz aplikacji,

wdrazanie nowych narzedzi oraz procesow zwiekszajgcych efektywnosé operacyjng,
szkolenie uzytkownikéw z zakresu bezpieczenstwa oraz obstugi IT,

wspotpraca z I0DO Zaktadu, realizacja zalecen Polityki Bezpieczenstwa, prowadzenie
rejestrow, przeprowadzenie oceny skutkdw przetwarzania w Zaktadzie lezgcym po
stronie Administratora Danych,

administrowanie licencjami oprogramowania,

przygotowanie wzoréw dokumentéw do ERP/HIS,

Wymagania stawiane oferentowi:
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Znajomosc¢ na poziomie administracyjnym:

systemoéw Linux,

systeméw Windows Server,

systemow BSD,

systemow klienckich Windows,

Oracle DB, PostgreSQL, MySQL

systemow ERP i HIS Asseco,

MDM,

znajomosc na poziomie administracyjnym technologii sieciowych (LAN/WAN, ISO/OSI,
VPN, SSL) AD, LDAP, GPO, Samba, Dovecot, Postifix, Apache, Mginx,

znajomosc na poziomie administracyjnym wirtualizacji,

znajomosc jezyka angielskiego w stopniu pozwalajgcym na swobodne czytanie ze
zrozumieniem dokumentacji technicznej, komunikowanie sie w mowie i piSmie —
uzyskiwanie wsparcia technicznego,
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Znajomos¢ modelu ISO/ OSl, protokotu TCP/IP, LAN Switching, IP Routing, MPLS, QoS,
VPN, DHCP, DNS,

znajomos¢ przynajmniej php, css,

znajomosc¢ technologii VolP,

polisa OC,

dostepnos¢ — 24/7/365 (praca w biurze w razie potrzeby oraz zdalna),

czas reakcji na miejscu: do 1h.

lll. Oferta powinna zawieracé:

1.
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informacje o oferencie, ze wskazaniem doswiadczenia (wykaz wraz z potwierdzeniem
w formie referencji za ostatnie 3 lata),

cene netto oraz brutto za 40 godzin pracy na terenie SPZOZ Wojewddzkiego Osrodka
Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspodtuzaleznienia w Stanominie lub w podlegtych
jednostkach lub zdalnie.

o$wiadczenie o spetnieniu wymagan stawianych oferentowi,

kserokopie polisy OC,

wykaz oséb, ktore beda swiadczyty ustuge,

oferta powinna by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta.
Wszelkie dokumenty i oswiadczenia dotgczone do oferty powinny by¢ sktadane
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez osoby
upowaznione do reprezentowania Oferenta. Oferty nie spetniajgce powyzszych
wymagan nie bedg rozpatrywane.

IV. Miejsce i termin sktadania ofertach:

1.

Pisemne oferty nalezy przesta¢ pocztg na adres: SPZ0OZ Wojewddzki Osrodek Terapii
Uzaleznienia od Alkoholu i Wspdétuzaleznienia w Stanominie, 78-217 Stanomino 5, lub
ztozy¢ osobiscie w sekretariacie Osrodka w zamknietych kopertach z adnotacjg ,,Oferta
dotyczaca obstugi informatycznej Osrodka”, lub przestaé w wiadomosci elektronicznej
na adres: zakupy@wotuwstanomino.pl w terminie do 8.01.2024r. do godz. 12%. Za

date ztozenia oferty uwaza sie date wptywu oferty do siedziby Osrodka. Oferty ztozone
po uptywie terminu nie bedga rozpatrywane.

V. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesSciowych.

VI. Informacje niezbedne do sporzadzenia oferty mozina uzyska¢ w terminie do dnia
8.01.2024r. do godz. 11%,

Osoba

e-mail:

upowazniona do kontaktu: Pawet Pietrzak tel. 94 311 06 41 ( w godz. 8%-1439),
ppietrzak@wotuwstanomino.pl.

VII. Data i miejsce otwarcia ofert:

Otwarcie ofert nastgpi 8.01.2024r. w siedzibie Osrodka. Otwarcie ofert jest niejawne.
Informacje z otwarcia ofert oraz wyboru najkorzystniejszej oferty zostang opublikowane
na stronie BIP Osrodka.
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VIIl. Wybér:

Dyrektor SPZOZ Wojewddzkiego Osrodka Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspotuzaleznienia

w Stanominie dokona wyboru sposrdd ofert, ktére spetniajg powyzsze wymagania. Mozliwe

jest, ze przed dokonaniem wyboru Dyrektor zaprosi wybranych Oferentéw na negocjacje w celu

doprecyzowania oferty.

IX. Jednoczesnie Osrodek zastrzega sobie prawo w szczegdlnosci do:

XI.

XII.

przedtuzenia terminu skfadania ofert,
uniewaznienia zamowienia i poszczegoélnych jego czesci na kazdym etapie postepowania,
rowniez bez podania przyczyny,

3. negocjacji z wybranymi Oferentami, takze w celu doprecyzowania lub uzupetnienia opisu

przedmiotu zamdwienia lub warunkdéw umowy oraz zmiany lub uzupetnienia oferty
przez Oferenta,
swobodnego wyboru Oferentéw do dalszych negocjacji,

5. swobodnego wyboru Wykonawcy,

dokonywania poprawek oczywistych omytek pisarskich, rachunkowych w ofertach.

Postepowanie o udzielenie zamodwienia nie jest zamdwieniem publicznym i nie bedzie
prowadzone w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo
zamowien publicznych.

Realizacja powyzszych uprawnien oraz wszelkich innych, zwigzanych ze zmiang lub
odwotaniem zaproszenia do sktadania ofert, nie bedzie rodzita dla Osrodka zadnej
odpowiedzialnosci prawnej lub finansowej. W szczegdlnosci Oferenci nie sg uprawnieni
do dochodzenia jakichkolwiek roszczen, w szczegdlnosci domagania sie jakiegokolwiek
odszkodowania z tytutu utraconych korzysci zwigzanych z brakiem ich wyboru jako
Wykonawcow lub naprawienia innej szkody zwigzanej ze swoim udziatem w postepowaniu
wywotanej niniejszym zaproszeniem do sktadania ofert.

Nalezno$¢ za wykonang ustuge bedzie regulowana w okresach miesiecznych, zgodnie
z umowa, termin wyptaty 21 dni.

Warunkiem zaptaty za fakture bedzie przedtozenie wykonanych czynnosci wraz z wykazem
ilosci godzin.
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miejscowos¢ i data

nazwa i adres wykonawcy

FORMULARZ OFERTOWY

Nawigzujac do zaproszenia do ztozenia oferty dotyczacej obstugi informatycznej Osrodka oferuje

wykonanie przedmiotu zamodwienia za:

1. Swiadczenie ustugi wykonywanej na terenie Osrodka i/lub podlegtych jednostek (Poradni):

e ryczatt - cena netto za 40 godz.: .ccceeeiieiieiie i baf

e podatek VAT: .....cccooviiiee. zt

e ryczatt - cena brutto za 40 g0dz.: ....ccocvevevveievieriree zt

(DIUTEO STOWNIE: .ottt et ettt e ztotych)

Wyrazam zgode na warunki ptatnosci okreslone w zapytaniu ofertowym.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z opisem przedmiotu zamdwienia i nie wnosze zastrzezen.

podpis osoby uprawnionej

Signature Not Verified

Dokumentpodpisgny przez
Andrzej Sgjew

Data: 2023.12729 13:29:55
CET
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